	评审因素
	评审标准

	分值构成
	技术部分40.0分

商务部分30.0分

报价得分30.0分

	技术部分（40分）
	服务方案 (8.0分)，（等次分值选择：0.0;1.0;4.0;8.0;）
	根据供应商提供的服务方案（包括但不限于：工作流程、产品存储、调配、场地情况等）进行评审： 1.服务方案完善具体，切合实际，可操作性强，完全满足且优于采购文件要求的，得8分； 2.服务方案完整，具备一定可操作性，基本满足采购文件要求，得4分； 3.服务方案简单，未结合实际或不具备操作性，不满足采购文件要求的，得1分。 4.其他情况或不提供不得分。

	
	质量保障措施 (8.0分)，（等次分值选择：0.0;1.0;4.0;8.0;）
	根据供应商提供的质量保障措施（包括但不限于：质检管理文件、质检记录、质量控制流程、质检放行、入库、养护、出库等管理文件）进行评审： 1.提供的质量保障措施全面、具体，对质检管理文件、质量控制流程等均有详尽描述，完全满足或优于采购文件需求，有利于项目实施，得8分； 2.提供的质量保障措施不全面、有欠缺，对质检管理文件、质量控制流程等有简单描述，基本满足采购文件需求，得4分； 3.提供的质量保障措施模糊，对质检管理文件、质量控制流程等描述不清晰，不能满足采购文件需求，得1分； 4.其他情况或不提供不得分。

	
	质量保障体系 (8.0分)，（等次分值选择：0.0;1.0;4.0;8.0;）
	供应商提供代配代煎产品质控、管理、存储制度文件，以及调剂、煎煮、配送各个模块详细的操作流程文件，根据提供的文件资料进行评审： 1.产品质控、管理、存储制度合理规范，可行性高，调剂、煎煮、配送各个模块的操作流程科学、高效，完全满足采购人要求，得8分； 2.产品质控、管理、存储制度基本合理规范，具有可行性，调剂、煎煮、配送各个模块的操作流程基本科学、有效，基本满足采购人要求，得4分； 3.产品质控、管理、存储制度部分合理，基本可行，调剂、煎煮、配送各个模块的操作流程部分科学、效率低，部分满足采购人要求，得1分； 4.不满足采购人要求或没有相关资料，得0分。 注：提供相关证明材料并加盖供应商公章。

	
	项目供货服务方案 (8.0分)，（等次分值选择：0.0;1.0;4.0;8.0;）
	根据供应商的供货服务保障方案（包括但不限于：供货服务计划及安排明细，拟投入本项目的运输工具清单、等）进行评审： 1.方案完善具体，切合实际，可操作性强，完全满足且优于采购文件要求的，得8分； 2.方案完整，具备一定可操作性，基本满足采购文件要求，得4分； 2.方案简单，未结合实际或不具备操作性，不满足采购文件要求的，得1分。 4.其他情况不得分。

	
	产品质量问题退换货方案 (8.0分)，（等次分值选择：0.0;1.0;4.0;8.0;）
	根据供应商提供的产品质量问题退换货方案进行评审： 1.产品质量问题退换货方案具体、齐全，完全满足且优于采购文件需求的，得8分； 2.产品质量问题退换货方案不具体、有欠缺，基本满足采购文件需求的，得4分； 3.产品质量问题退换货方案表述含糊，不能满足采购文件需求的，得1分。 4.未提供方案不得分。

	商务部分（30分）
	企业认证体系 (9.0分)
	供应商具有以下有效期内的证书： （1）质量管理体系认证证书，得3分； （2）职业健康安全管理体系认证证书，得3分； （3）环境管理体系认证证书，得3分。 注：提供上述有效期内的认证证书扫描件并加盖投标人公章，否则不得分。

	
	同类项目业绩 (10.0分)
	供应商自 2021 年1月1日至今（以合同签订时间为准）具有独立承接的同类项目业绩（是否为同类业绩由专家评审为准），每提供1份得2分，满分10分。 注：须提供以上业绩对应的合同书关键页（须包含但不限于合同名称、服务范围、合同金额、合同签订日期以及甲乙双方盖章页）扫描件。如合同无法体现项目内容、签订日期等内容，不提供不得分。

	
	拟投入人员情况 (11.0分)
	项目技术人员（至少1人）须具备执业药师（专业类别/专业为中药学）或主管中药师以上职称，处方调剂及复核人员（至少1人）是取得相应专业水平评价的中药专业技术人员。在满足上述条件基础上：服务团队人员具有中药师或执业药师证书的，每提供一个得1分，本项最高得11分。 注：同一人员同时具有中药师或执业药师证书的，最高得1分，不重复得分。提供以上人员职称证复印件及供应商为其购买社保的证明材料（投标截止日前3个月内任意1个月），以上两项证明材料须加盖供应商公章，否则不得分。

	投标报价（30分）
	投标报价得分 (30.0分)
	投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格分值（注：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价。）最低报价不是中标的唯一依据。【注：满足招标文件要求且“XXXX”报价最低的为评标基准价。得满分】。因落实政府采购政策进行价格调整的，以调整后的价格计算评标基准价和投标报价。




